Suppliers’ Code of Conduct

Quy tic irng xt danh cho nha cung cap

,Outdoor - Ngoai trdi* 1a chi dé ciia ching t6i: Véi JACK WOLFSKIN, khach hang sé cam théy & bat ctr noi nao ciing thoai mai nhu & nha minh, vi cac san pham ciia chiing t6i luén két néi gitra chirc nang tét nhét véi sy thoi mai téi wu. Tir nam 1981 ching téi da san xuét thanh cong trang phuc hoat déng, trang thiét bj va giay dép danh cho cac
hoat ddng ngoai troi, cac chuyén du lich va cac hoat dong gidi tri. Vi thé, ching t6i ludn cht y dé cac san pham dap (rng duoc yéu cau ciia ngudi st dung va cac kha nang ap dung khac nhau ciia ching.

Didu kién co ban dé duy tri sy thanh cong nay trong twong lai la phai dat con ngui va thién nhién & vi tri trong tam trong qua trinh san xuét.

Mot mét, chiing t6i coi trong nhirng con ngui lam ra san pham. Chiing t6i khong nh&m mét trurdc nhiing bét cong ma ho 6 thé gap phai. Chinh vi vay, cac cdng ty di tac cia ching t6i (nha cung cép, nha sén xudt va don vi nhan nhigm vy dui quyén ciia ho) phéi bao vé quyén loi hop phap ciia ngudi lao dong va phai tuan theo tiéu chuén &
trong nuéc ciing nhu quéc té.

Mat khac, chiing t6i coi trong vé dep va su da dang, phong phu cuia thién nhién. Do do, céc tac hai tiéu oy 6 thé xay ra cho thién nhién phai doc gitk & mirc ti thidu va cac quy dinh hign hanh & trong nuoe va quc té vé mai truong phai duoc tuan theo

Nén tang cho cac méi quan hé kinh doanh voi JACK WOLFSKIN Ia céc cong ty i téc (nha cung c4p, nha san xuét va don vi nhan nhiém vu dudi quyén cuia ho) phai ¢6 trach nhigm cam két bang hop déng sé chp nhan va thc hién theo cac tiéu chudn duoi day

1. Nhirng chinh séch xa hi danh cho ngudi lao déng:

Nhirng tiéu chudn nay c6 higu lic déi voi moi ngudi lao dong (tat ca nhirng ngui lam viéc trong cong ty). Cac quy dinh luat phap, ndi quy cong ty va nhirng huéng dén ndi b nhdm cy thé héa nhiing tiéu chuén nay phai duoc phd bién rd rang va céng khai téi toan thé ngudi lao déng. Nhirng quyén loi nay khéng duoc phép bi gioi han bang hop
ddng hay bang bat ctr hinh thirc nao khac nhur viéc trao ddi hop déng hay cac chuong trinh dao tao nghé khéng c6 thyc v.v.

Hop ddng lao déng bang van ban

Hop déng lao déng phai duoc ky két bang van ban véi ngudi lao dong khi ngudi Ay gia nhap cong ty. Bén canh cac théng tin chi tiét v& ca nhan, trong hop ddng phai bao gém nhirng ndi dung sau: chirc vy, ngay bit dau 1am, sé gi¢' 1am viéc co ban, tién luong (mirc lrong va cac thanh phan clia luong, chi phi bao hiém cho xa hdi, ngay va hinh

thirc tra Irong), thoi gian thir vigc (néu c6), thoi gian co higu Iy ddi voi hop adng 6 thai han, quy dinh viee nghi phép, diu kign cho tho viéc, ngay ki két hop déng, chir ki ctia ngudi lao dong va nguoi sir dung lao dong

Nghiém c4m st dung lao dong Ia tré em

Cong ty chi duoc phép tuyén dung nhig ngudi trén 15 tubi (hodic di 14 tudi, néu chiéu theo Quy wdc s6 138 ciia ILO - T8 chirc lao dong qudc té), hodc Ion tudi hon tiy theo yéu cu cia cac didu 1é phap luat hign hanh

Nhirng ngudi lao dong nay phai da hoan thanh chuong trinh gido duc phd cap. Thoi gian lam viéc khong dugc qua 8 i mot ngay. Ho cang khong phai lam ca dém

Céc diéu luat bao vé nguoi lao dong tré tudi va ngudi hoe nghé phai duorc tuan thi. Nguoi lao dong tré tudi khang bi ép budc 1am viéc trong nhirng truong hop nguy hiém hogc doc hai lam anh huéng toi sy phat trién vé tinh than ciing nhu thé chét cua ho.
Quy w6 sb 79, 138, 142, 182 va Loi d& nghi s6 146 cia ILO dugc &p dung.

Nghiém cém cudng birc lao dong

Lao dong phai 14 sy ty nguyén. Moi ngudi lao dong ddu c6 quyén rdi khu vre nha may sau khi da hoan thanh ngay lam vigc co ban. Ngudi lao dong c6 quyén dugc hily bd hop déng lao dong sau khi 6a théng bao Iy do chinh dang cho ngudi sir dung lao aong.

Khéng duoc de doa hay bat nguoi lao dong phai lam viéc, néu ho khéng mudn va khéng duoc gisi han sy tu do di lai ciia ho trong qua trinh lam viéc. Didu nay bao gdm ca sy nghiém cam céc bién phap nhu viéc bat dong coc, gir cac gidy to tly than hay dat ra cac nghia vy khac véi muc dich ngan can khéng cho ngudi lao dong réi bé cong ty.
Cong ty khong duoc phép lién quan hay tiép tay cho vige van chuyén nguoi.

Bidu nay duoc quy dinh trong Quy u6c s6 29 va 105 ciia ILO.

Nghiém c4m phan biét déi xir

Khéng dugc phan biét dbi x(r dbi véi ngudi lao ddng trong viéc tuyén dung, trd luong, tiép can nhiing khoa dao tao, thang cép, dinh chi cong tac hodc nghi huu vi cac dac diém thanh phan xa hdi nhu ngudn gbc dén téc hay quéc tich, mau da, ngdn ngir, nhan thirc vé chinh tri va tén gido, giéi tinh, d6 tudi va ddi voi nguoi tan tat hoic gitra cac
thanh vién trong mét té chirc lao dong. Can quan tam dé dam béo rang tat ca nhirng ngudi xin viéc, nhing ngudi lao déng va cac déi tac kinh doanh déu duoc déi xir ngang nhau va déu cé nhirng co hdi ngang nhau.

Didu nay duoc quy dinh trong Quy wéc s 100, 111, 143, 158, 159 va 183 ca ILO.

Thoi gian lam vige

Tho gian lam viéc phai phit hop it nhét 14 v6i cac quy dinh phép luat hign hanh

S gi¢r lam viéc thong thuong khdng dugc qua 48 gior va sé gio tang ca khong dugc qua 12 gio trong mot tudn. Tang ca phai Ia ty nguyén va khong bi yéu cAu lam thuong xuyén.
Gio tang ca phai duoc Vi tra 1y 18 it nhét 1a mirc do luat phép quy dinh.

Nguilao dong phai dugre nghi it nhét mot ngay trong séu ngay Iam vige lién tuc.

Diéu nay dugc quy dinh trong Quy wéc sb 1 va 14 cla ILO.

Tién lvong

Mirc lvong cho thei gian 1am viéc thong thudng phai phis hop véi mirc Iuong i thiéu cong thém cac khoan phuc loi xa hi do Nha nuéc quy dinh. Mire Ivong ti thidu nén dugc 4n dinh sao cho nguwi lao dong bao dam dugc cac chi phi sinh hoat va c6 mét phn tich Idy.

This lao cho cAc gid tang ca phai dugc tra them theo t 1§ theo quy dinh clia Nha nudc.

O nhiing nubc ma tidn tra thém cho gier tang ca khong duoc quy dinh biing luat phap hay théa U6c lao dong tap thé thi ngusi lao dong phai duge nhan thi lao cho giér tang ca theo 118 tang thém hoéic béng nhing tiéu chudn cang nghigp hién hanh sao cho thuain loi cho ngudi lao dong
Nguilao dong phai duge dang ky trong cac hé théng bao hiém xa hoi theo luat dinh va cac khoan dong gop an sinh xa hoi dugc thuc hién theo yéu cAu ciia Nha nudc.

O nhirng nuéc ma tién nghi bénh khong duoc quy dinh bing luat phap, cong nhan van phai dugc dén bi ddy dd. Trong trudng hop khang co hé théng bao hiém theo luat dinh tn tai hoac khéng c6 bao hiém y té hay dich vy y t& mién phi thi cong ty phai tra tién dich vy y té cho ngu®i lao déng.
Tét ca cac loai khu trir bat hop phap dugc ding nhu bién phap ky luat thi ddu bj cAm.

Tién luong phéi duoc tra déu dan va trong khoang thoi gian hop phap nhung khong duoc qua 7 ngdy sau chu ky tinh luong.

Nguwi lao dong phai nhan dugc bang liong cho timg théi gian cu thé bing van ban voi cac théng tin ré rang vé cac thanh phén ciia lrong, bao gém cé céc khoan khéu trir va phic loi. Didu nay duoc quy dinh trong Quy uéc sé 26 va 131 cla ILO.

Nhirng nguoi lao dong méi cling phai duoc tra lwvong dy da cho toan bé théi gian da lam viéc, ngay ca khi ngudi d6 quyét dinh théi viéc sau vai ngay.

Diéu kién lao dong, Vén dé bao vé strc khoe va An toan lao dong

Cong ty phai dam bao cho nguwi lao dong co didu kién lam viéc an toan. Cac didu

én nay bao gdm nhiing bién phap cn thiét d& bao vé tinh mang va strc khde cho ngudi lao ddng, vi du nhu an toan vé& phong chay, chira chay, kién tric xi nghiép an toan, an toan may méc, an toan v& hoa chét va dap (ng dugc cac trudng hop clp ciru khin cip
khi c6 tai nan lao dong. Noi & ciia ngusi lao dong do cong ty cung cAp cling phai dat nhing tiéu chudn ndi trén

Nguoi lao dgng phai dugc té chire huén luyén, huéng dén thudng xuyén vé viéc dap g va thyc hign nhirng tiéu chuén an toan lao dong. Vige kiém tra sy tuan thi phai dugrc tién hanh ndi by thudng xuyén. Didu nay dugc quy dinh trong Quy wéc sb 155 va Léi khuyén sé 146 clia ILO.

Quyén ty do thanh 1ap higp hdi va thwong thuyét tap thé

Nguwi lao dong cé quyén thanh Iap hoic gia nhap cac té chirc dai dign cho nguoi lao dong, trong khudn khd cac quy dinh luat phap. Quyén tién hanh cac cudc thuong thuyét tap thé phai dugc cong nhan.

Néu quyén ty do tham gia céng doan va thuong lugng tap thé bi khong dugc quy dinh bdi luat phap thi hinh thirc thay thé dai dién cho quyén Ii cong nhan trong néi bo nha may phai dugc cho phép. Cang ty can dam bao réng dai dién cho ngudi lao dng va nhing ngudi tham gia t chirc céng doan khong bi quéy nhiéu, hém doa, phan biét déi
XU hodc tra thu vi cong viéc ciia ho,

Nhng ngui dai dién cho ngudi lao déng phai dugc bao dam vin dugc Iam viéc binh thudng theo quy dinh cia luat phap.

Diéu nay dugc quy dinh trong Quy uéc sb 87, 98 va 135 va Loi khuyén sé 146 cla ILO.

Céc hinh thirc ky luat lao dong
Nghiém c&m moi hinh thirc ky Iuat bt hop phap nhu danh @ap, ding 161 18 thd tuc, lam tén thuong tinh than, lam dung tinh duc hogc cac hinh thirc xam pham khac trong cang ty. Céc diéu 18 xi nghiép va cac hinh thirc ky Iuat hop phap khi ¢ sai pham phai duoc thong béo rd rang ti toan thé ngudi lao dong. Nhirng ngudi quan 1§ sir dung nhing
hinh thirc ky luat bt hop phap s& phai chiu moi hau qua va hinh thirc kY luat thich dang,

Doanh nghiép phai &p dung mot hé thong diéu hanh gitip nguoi lao dong o6 thé khiéu nai cac hinh thirc ky luat bat hop phap. Néu nguoi lao dong dua ra duge chirng cir vé sw xam pham dén Quy tic tmg xir (Code of Conduct) valhoac quyén loi hop phap ciia ho thi khang duoc ap dung bét cir mot sy trimg phat nao déi voi ho.

2. Nhirng yéu céu vé bao vé méi trong
Cac doanh nghiép phéi tuan theo nhirng quy dinh luat phap hién hanh vé viéc bao vé va gitr gin mdi trong cling nhu cac tiéu chudn qubc té thong dung va cac ké hoach dugr dé cap dén trong quyén Green Book clia Cong ty JACK WOLFSKIN. Ngoai ra, ching toi khuyén khich cac cong ty ddi tac chia sé tinh yéu thién nhién véi JACK WOLF-
SKIN va tiép nhan cac phuong an phong ngira nhing ri ro sinh thai.

3. H6i 16 va tham nhiing

JACK WOLFSKIN khéng khoan nhugng cho bt ky hinh thirc hdi 16 hay tham nhiing nao, cho du truc tiép hay gian tiép, dui hinh thirc tién, qua tang khéng tuong xirng, cac cudc mai chiéu dai hay nhirng wu dai khong cong bang, dé chiém duoc quyén wu tién hoac phuc vu cho cac thi doan lam an.

4. Thyc hanh quan Iy

Vi viéc ki két van ban nay, méi doanh nghiép déu phai chép nhan cac tiéu chuan xac dinh trong Quy tic tng xir (Code of Conduct) va phai cé trach nhiém tién hanh ap dung ding cac tiéu chuan nay trong doanh nghiép.

Toan thé ngudi lao dong phai dugc théng béo vé quyén lgi va trach nhiém ciia ho dugc quy dinh trong Quy téc ing xr ndy cling nhu phai dugc huén luyén cach thyc hign nhirng tiéu chuén nay. Trong truedng hop c6 ngui dai dién cho ngudi lao déng thi phai giao mot ban sao ciia bd Quy tc (ng x( da dugc ki két va gidi thich ré rang céc tiéu
chudn cho ngudi d6. Néu trong cong ty ¢6 nhiing sy sai léch so véi Quy tic ing x(, dai dién ngudi lao dong phai dugc tham gia vao viéc phat trién va thyc hién cac bién phap khic phyc.

Dé co thé dap Gng duoc nhirng yéu cAu clia bd Quy téc ng xi (Code of Conduct) va cac quy dinh phap ludt khac, phai c6 mét hé théng quan Iy thich hop, co sy phan chia céng viéc ré rang cho ngui ¢ kién thire va nang luc can thiét. Viéc thyc hién ding can phai duoc theo di.

Céc qua trinh quan trong phai duoc phéc théo mot cach chinh x4c va 15 rang nhém muc dich chimg minh mirc d6 thi hanh cac tiéu chudn. Trong trueng hop c6 sw khéc bigt, doanh nghiép cé trach nhiém xac dinh rd bién phap sira ddi va tién hanh thuc hién trong vang mot khoang thoi gian thich hop.

Néu cong ty gap kho khan trong viéc trién khai cac bién phap dé tuan thi cac tiéu chun.

5. Qua trinh khiéu nai

Ngui lao dong co quyén phan anh moi vi pham vé Quy téc tng xir va/hoc nhirng quy dinh o6 hidu lirc voi Cong ty JACK WOLFSKIN, Quy Céng Béing Dét May valhoac véi mot té chirc ddc 1ap thir ba khac néu khong tim duor gidi phap trong ndi bd cang ty minh

6. Sy giam sat

Cong ty phai cam két cho phép nhan vién ciia Cng ty JACK WOLFSKIN hoac déi tac thir ba duoc Cong ty JACK WOLFSKIN Uy nhiém c6 thé vao cong ty bét cir lic nao dis 13 6o bao trude hay khong bio trsdc aé kidm tra mire do thyc hién cc tiéu chudn. Cac bén da dé cap 6 trén phai dugc cung cAp cac thong tin, tai ligu trung thirc can thiét va
thoi gian.Vigc lira déi 1ap lai nhiéu Ian béng cach cung cép cho cac kiém toan vién tai igu gia mao hoac da chinh sira hoac ap lc 1én e lugng lao dong nham cung c4p cac thong tin sai léch o thé dan dén vige chém dirt méi quan hé kinh doanh ngay 1ap tirc.

Bén canh do, cng ty phai co nghia vu kiém tra viéc gitr dung céc tiéu chudn & nhirng co s& san xuét khac cing nhu tai cac don vi gia cdng du ho c6 san xuét cho Jack Wolfskin hay khong va phai c6 kha nang cung cAp bang chimng vé& két qua tuvong (ng. Cong ty c6 nghia vy hd tro' cac don vi nay trong viéc thyc hién cac tiéu chuén néu c6 tdn tai

su sai léch. Viéc thyc hign diing cac hoat dong giam sat ny s& duoc Jack Wolfskin kiém tra ng&u nhién

Néu ban c6 bét cir cau héi, dé xuét hay khiéu nai nao, ban cé thé lign hé véi chiing tdi theo nhirng cach sau day:

1. Lién hé nc danh béing Interet www.com-box.net

2. Gritin nhan cho kidm toan vién phy trach khu virc clia Sumations Ia Doan Diéu Linh
S6 dign thoai: 04 3936 7404

Hoac givi email dén: linh@sumations.com

3. Liénlactryc tiép voi ching toi tai Dic:
Jack Wolfskin Compliance team
Eco & Social Compliance
Jack Wolfskin Kreisel 1
65510 Idstein
Germany

Email: complaints@jack-wolfskin.com

Status: 01-2011/ VN
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